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Contexto

48 0/ De los viajes de transporte’de carga se realizan en
0 vehiculos livianos (van — pick-up)

o De la €oncentracion de PMigestaasociada
~40 A) al transporte de carga

620/ De los viajes tienen OFIgeN" "y destino el
O interior de Bogota

Observatorio de movilidad Bogota, 2017



Contexto

Cambio cultural
«Convencer a las grandes empresas para que sustituyan vehiculos
tradicionales por bicicletas eléctricas

ePercibido como no eficiente

«Dudas sobre la capacidad de carga
«Pequenas empresas

«Dificultades para entrar en un mercado consolidado
Movilidad

«Estaciones de recarga: necesidad de un marco normativo
«Fomentar el uso de vehiculos eléctricos en algunas zonas (por ejemplo,
el centro de la ciudad)
«3-6 vehiculos por empresa
«2-3 empresas por piloto
«Paqueteros: mas proyectos exitosos a nivel internacional
Infraestructura
«Dedicar el espacio publico (en desuso) al establecimiento de un centro
logistico urbano (de un solo operador o de varios)
eIncentivar la puesta en marcha de microempresas
Educacion
«Campanas de educacion sobre logistica en bicicleta
«Cada ciudad o region tiene su propio caracter, circunstancias,
oportunidades y problemas para abordar la logistica en bicicleta, y debe
abordarse en sus propios términos.
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Generalidades

¢, Qué busca?

Identificar requerimientos para conformar una red de valor alrededor de la ciclologistica

i
m, @

Lineamientos de Estrategias para Transferencia de
Politica pubica escalamiento conocimiento




Actores involucrados

Equipo ejecutor Participantes

Generadores

BOGOT,\ de c.arga

® Proveedores bicicletas

AN

Operadores logisticos
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IFC

Asistencia
International > Red de Valor

Finance Corporation técnica

WORLD BANK GROUP

Conductores de
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Proveedores de
tecnologia
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Fase 1: Fase 2: Fase 3: Fase 4:
Preparacion del Proyecto Diseno del Piloto con Empresas Preparacion del Piloto Desarrollo Estudio Escalamiento
y proveedores

Gestion de aliados y disefo Implementacion del piloto | Hoja de ruta para

Analisis preliminar

- EOEE

del piloto recoleccion de informacion A escalabilidad




Analisis preliminar

Bogota: Comercios pequeﬁos con
movimientos moderados de mercancia
» Inventarios de corto plazo

= Abastecimiento recurrente y pOCO

almacenamiento

= Mas viajes en ciudad

Vehiculos:

» Flota: 3-6 bicicletas de carga

= Bicicletaltriciclo acorde Res. 160 de
2017

Modelo operativo

» Operador logistico

» Logistica propia

. 3 Sectores: Alimentos, paqueteria y ) 3 ;
dispositivos médicos Seleccién zonas para el piloto

e Alta densidad comercial

* Alta demanda de transporte de carga
* Restricciones vehiculares
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Diseno del piloto

Modelo 1: Modelo 2:
Operacion centralizada Plataforma de Cross

Docking Colaborativa
Centros de distribucién Zona estratégica de la ciudad

de cada empresa participante

Bodegade 5 &~ _°
las empresas —

Bodegade - «— Cross Docking
la empresa Colaborativo

)

O)an O,



Diseno del piloto

Modelo 1

1 Bicicleta
2 Triciclos

1 Cuadriciclo

Modelo 2

3 Bicicletas

5 Triciclos

Cross-docking
platform
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Plataforma cross-docking
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Plataforma cross-docking

fao
Espacio de 100m? con
Carpa (15m*3m).

1 Supervisor

A,

6 triciclos
eléctricos de

Refrigeracion

@

Monitoreo de
indicadores

U

Pdliza de seguro
triciclos financiados
por el proyecto

Elementos
desinfeccion

de

carga
AVJ

Zona de carga de
las baterias

Senalizacion de zonas

Seguridad




Plataforma cross-docking

Cita para el
descargue de
vehiculos
convencionales

Llamada / mensaje

»

(" N

Descarga en punto de
cross-docking (30
min)

Aviso de despacho

Cierre del lugar

*Horario de la plataforma: 6 a.m. -4 p.m.

»

«

-

~

Distribucion a cliente
final

Reporte de
novedades

«

Devoluciones®

Formato de registro

s

Carga baterias de los
vehiculos

~\

Formulario para conductores



Plataforma cross-docking




Monitoreo
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- Plataformas ECOM = Encuestas (Mensual)

= Smart Quick (semanal) = Formularios de registro (Diarios)



Levantamiento de informacion

Variables monitoreadas

Vehiculo
- Distancia recorrida " [] +EmpresaA
- # pedidos entregados / dia ~ [l -Empresa B-1
- Kg entre_gados /dia B - Empresa B2
- Devoluciones -
- Desemperno del vehiculo =

9 Bodega
Frecuencia: empresa B
- Diaria 9 Bodega

empresa A
e

Periodo estudiado:
Empresa A:18 Nov — 25 Feb

..\.‘

i .

Empresa B
- Dic 9 - Ene 9 (4 semanas)

Regqistros obtenidos:
- Modelo 1: 1125

- Modelo 2: 1196 /
- Total: 2321 =




Levantamiento de informacion

Bicicleta tipo Long John Triciclo eléctrico furgdn
de carga delantera

Autonomia: 40 km Autonomia: 40 km

Velocidad max: 35 km/h Velocidad max: 30 km/h
Carga util: 100 Kg Carga util: 250 Kg



Resultados preliminares



1

! o
Indicadores

% Fntregas efectivas Bcicargal Mercancia entregada/dia Fallas Distandia

é“ ." \ recorrida
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Porcentaje de ocupacion Autonomia Devoluciones Sniestros




Distancia recorrida
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Distancia recorrida

30

25

20

15

Distancia (km)

N

10

-Promedio de Bici Quick
5 —Promedio de Moto 4
-=Promedio de Moto 5

domingo lunes martes miércoles jueves viernes sabado

Dia de la semana
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Pedidos entregados

10
9 Promedio de pedidos
8 entregados por semana
é 7
S 6 Vehiculo Cantidad
o
9 5 Bici Quick 50
o 4 Moto 4 33
E 3
2 , Moto 5 38
1
0

domingo lunes martes miércoles jueves viernes sabado

B Promedio de Bici Quick M Promedio de Moto 4 B Promedio de Moto 5
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Mercancia entregada

Mercancia entregada /dia (kg)

90
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0

Moto

Bicarga 1

Triclo mecanico
Vehiculo

B

Bicarga 2

Bicicarga 3
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Carga de baterias

¢ Cuantas barras de energia muestra el medidor de la bateria de su bicicleta
al iniciar / finalizar su operacion en el dia de hoy?

3
m Promedio de barras de
4.5 energia al inicio de la
4 operacion
" 35 ® Promedio de barras de
S energia al finalizar su
3 3 operacion
o 2.5
£
= 2
1.5
1
0.5
0

Empresa B Empresa A
Tiempo de carga: 8 horas
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Consumo energético

Consuno promedio mensual




Matocicleta

Capacidad de carga: 50 kg

Autonomia: NA

Tipo de combustible: Gasolina corriente

14,6 kms recorridos / dia

6 entregas / dia
90 kg de CO2 emitidos al mes

Tiempo de operaciéon: 8 horas

Hcicleta de carga delantera

Capacidad de carga:
Autonomia:
Tipo de combustible:

19 kms recorridos / dia

7 entregas / dia

Tiempo de operacion: 8 horas
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Devoluciones

Devoluciones

o M La colmena

— .

. 2500 - Quick Cliente no se encuentra

_8 Cliente lo rechaza - ya no lo necesita

& — 2000 Direccion errada - no existe cra 18

E 8 No lo acepta... Habia pedido otro producto.
oJ=d .

= 'g 1500 Ya no lo necesita

3 .-E El cliente no recibe el pedido porque faltan mas
-8 g 1000 - unidades de lo que pidio.

g 7 El cliente solicité un producto que no llegd

. © relacionado en su peticion.

© 500 - Quick 7] g

o) (<))

x o

o 0 - La c

colmena L

Productos entregados
Devoluciones
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;Durante la operacion del dia el triciclo/bicicleta presento alguna falla mecanica?

18&nbsp;respuestas

® si
® No

Fecha Empresa Conductor | ¢;Cual fue la falla? |;Coémo soluciond la falla? ‘:C:':ii:izz /7:;7;.5’8;; v:osri;;c;fa) Ielge;r 2
15/01/2021 B Jorge Los Zf:cglsv 2;’ SON | E| mecanico autorizado 2,3
19/01/2021 A Victor Direccién inestable | Arreglado por mecanico 1
29/01/2021 A Victor Direccién inestable Yo arreglé la falla 0,5
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Consolidado

Bicicarga 1 Bicicarga 2 Bicicarga 3
Distancia total recorrida (km) 1624.76 464.9 343.6
Pedidos entregados 577 92 146
Kilogramos entregados 6924 331.23 340.46
Emisiones ahorradas (Kg CO2) 271.33 NA NA
Consumo energético (kwh) 232.4 88 112
siniestros 0 0 1

comparendos 0 0 0
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= [Infraestructura
= Marco regulatorio
= Alineacion de informacion / tecnologia

= Articulacion de actores
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